Iveta Balasi¢ova

MozZnosti uplatnenia komunikativnej metody vo vyucbe anglického jazyka

Anotacia: Autor definuje asprestiuje pojem komunikativna metdéda a analyzuje jej vyuZitie vo vyulbe
anglického jazyka na Akadémii PZ v Bratislave. Odhal'uje teoretické vychodiska a priblizuje prakticku aplikaciu
tejto metody pocas vyucby tzv. English for Specific Purposes, t. j. angliétiny zameranej na profesijné situacie.
Upozoriiuje na jej vyznam pri zvySovani komunikativnej kompetencie Studentov.
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Uvod

V stcasnej] dobe ma komunikativna metdoda vyrazny vplyv na vSetky sféry vyucby
cudzich jazykov (osnovy, Standardy, ucebnice, didaktické pomocky, testovanie, ucitel'ské
aziacke roly apod.) atento termin sa v ostatnej dobe stdva synonymom kvalitnej jazykovej
vyucby. Komunikativna metoda sa stdva metodou, s ktorou sa postupne stotoziuju aj ucitelia
cudzich jazykov na Akadémi PZ v Bratislave. Ide predovsetkym o aplika¢ni rovinu, resp.
mterpretaciu  komunikativnej metdody v beznej pedagogickej praxi, kde sa vyuZtie
komunikativnej metédy nechape len ako hovorenie vparoch ¢i  skupinach, hranie
komunikativnych hier a pouZivanie cielového jazyka pocas hodiny bez ohladu na vek
a uroven Studentov. Ide o uceleny systém technik a prvkov, ktoré na seba nadvizuju, prip. sa
prelinaju, aich spravna aplikdcia tak vedie k zvySenej komunikativnej kompetencii Studentov.

Historia

Komunikativna metdéda sa objavila v 70-tych az 80-tych rokoch 20. storocia v Case,
ked’ prechadzal doraz od mechanickych praktik jazykovych modelov k aktivitam, ktoré mali
primet Studenta k pouzivaniu vyznamnejsieho a autentickejSieho jazyka. Kym v 40-tych a 50-
tych rokoch sa kladol doéraz na vedecky usporiadany subor lingvistickych Struktar, v 60-tych
rokoch to boli obavy zgenerativnej gramatikky Noama Chomského. Inovativnost 70-tych
rokov priniesla niektoré divoké experimentalne vyuCovacie metody. Koniec 70-tych
a zaciatok 80-tych rokov znamenali zaciatok toho, €o v odbornej cudzojazyCnej literatire
pozname pod nazvom CLT (Communicative Language Teaching — komunikativna vyucba
jazykov). Vznikal tlak zmenit vyuCovacie metddy, aby sa vyhovelo pozadavkam
Lhetradiénych  skupin - Studentov. Dochddzalo k uvedomeniui si neadekvatnosti tradicnej
Lgramatickej a  ,prekladovej metddy a nezmyselnosti bezvyznamného  drilovania
a opakovania. Nové sylaby zohladnili potreby réznych Studentov. Tradiné akademické
sylaby predpokladali, Ze Student musi zvladnut' dany jazyk vcelej jeho Sirke. Ale pre
Studentov menej akademického zamerania bola nevyhnutnd schopnost reagovat, CcCize
sledovali sa praktické cicle. Vedci vychadzali z anglickej funkcnej lingvistiky J. Firhta a M. A,
K. Hallidaya, americkej sociolingvistiky D. Hymesa aJ. Gumperza, ako aj z filozofie J.
Austina a J. Searlea. *
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Komunikativna kompetencia

V porovnani s ostatnymi  metédami, komunikativna metoda prispieva  k vzniku
komunikativnej kompetencie. Za najdolezitejSie sa pokladd ucit’, ako pouzivat' jazyk, nie
jazyk ako taky. D. Hymes® vytvoril tento pojem ako kontrast ku komunikativnemu pohladu
na jazyk a N. Chomského tedriu lingvistickej kompetencie.®

Vychadzajaic zN. Chomského lingvisticka tedria sa sustredila na charakteristiku
abstraktnych zrucnosti hovoriacich, ktoré im umoziovali tvorit’ gramaticky spravne vety
v cielovom jazyku. Na druhej strane D. Hymes tvrdil, Ze takyto pohlad na lngvisticki tedriu
bol steriny aZe na lingvistickil tedriu sa treba pozerat’ ako na Cast’ vSeobecnejSej tedrie
inkorporujicej tak komunikdciu, ako ajkultiru. Hymesova tedéria komunikativnej
kompetencie bola definiciou toho, ¢o speaker (hovoriaci) potrebuje vediet, aby bol
komunikativne kompetentny v speech community (spolo¢nosti  komunikujucich). Podla
ndzoru Hymesa® &lovek, ktory zska komunikativnu kompetenciu, ziska tak vedomosti ako aj
schopnost’ pouzivat’ jazyk s oh'adom na to,

O ¢i(ado akej miery) je nie€o formalne mozné

a ¢ (a do akej] miery) je nieco uskutoCnitelné /pristupné v podmienkach moznej

implementacie

a ¢i (a do akej miery) je nie€o vhodné (adekvatne, uspeSné) vo vzt'ahu ku kontextu,

Vv ktorom sa to pouziva a hodnoti

QO ¢i(a do akej miery) je nieCo skutoCne vykonané a Co sa tymto zapricinilo.

Pojem metéda v slovenskeja anglosaskej didaktickej literatire

Je potrebné zddrazit’, Ze tvar cudzojazyénej vyucby sa neustile meni®. Tak ako iné
metddy aj komunikativna metéda predstavuje rozsiahlu vyvijajicu sa problematiku, kde
zatial' vladne terminologickd nejednotnost’.

Roéznorodost’ napriklad panuje aj v samotnom pomenovani tejto vyuCovacej metody,
pretoze  niektori autor®  (Pychova, Chodéra) hovoria o komunikativnej metode
(communicative method), ini’ (Medgyes, Savignon, Richards — Rodgers) o komunikativnom
vyuGovani (communicative language teaching) a dak® (Littlewood) o komunikativnom
pristupe (communicative approach). Hutchinson® prave kvoli sprofanovaniu tohto terminu
uprednostﬁu{e spojenie pristup zamerany na ucenic sa (@ learning centred approach) a
Widdowson'®  hovori o vyufovani jazyka ako o komunikécii (teaching language as
communication).
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V tomto kontexte je potrebné zaoberat sa pojmom metéda a vybranymi kategdriami,
ktoré s pojmom metdda suvisia, pretoZze chapanie a pouzivanie tohto pojmu sa v slovenskej
a anglosaskej didaktickej literatire vyrazne odhSuje.

Vymedzenie metoédy len na zdklade gréckeho methodos (postup, cestu K nieComu),
pripadne inej vSeobecnej definicie, ako napr. ,systematicka postupnost cinnosti smerujucich
k dosiahnutiu ciela“*, by bolo nekompletné a nevystihovalo by jej podstatu vo vychovno-
vzdelavacom procese.

V stcasnej slovenskej pedagogike pojem metdoda opisuje zamerné usporiadanie
ufiva, cCinnosti ucéitel’a a Studentov, ktoré su zamerané na dosiahnutie ciel’ov
vyutovacieho procesu pri re§pektovani didaktickych zisad'®. Je teda odpovedou na to,
ako postupovat’ vo vychovno-vzdelavacom procese tak, aby s ¢o najmenSou namahou, avSak
¢o najvys§im U¢inkom boli dosiahnuté stanovené vychovno-vzdelavacie ciele.

Miesto metddy v systéme slovenskej didaktiky schematicky znazoriiuje obrazok ¢. 1,
kde st zobrazené ¢initele, ktoré podla I. Tureka vytvaraji vyutovaci proces™.

Obrazok ¢. 1 Vyucovaci proces

Podmienky

Ciele

l

Didaktické zasady

l

Ucitel <+——— Utivo «+—™ Studenti
Vyucovanie Ucenie sa

I—» Vyucovaci proces 4—'

l Organizagné formy l
Metody Materialne prostriedky
Vysledky

\4

Ind situacia je vanglosaskej didaktickej literatire, kde definicia pojmu metdda nie je
adekvatna naSmu ponatin. Naopak, anglicky pojem method (metdéda) v sebe ukryva ovel'a Sirsi
vyznam a V didaktickej literatire sa pouziva vzmysle slovenského pojmu koncepcia.
V kontexte naznaCenych suvislosti je koncepcia SirSim pojmom ako pojem metdda, pretoze
vsebe =zahiha systematické pouzivanie viacerych metdd/postupov vyuCovaciecho procesu
azaroven rieSi problematiku niektorych dalsich ¢intelov, ako napr. podmienok
vyucovaciecho procesu, jeho cielov, vyberu uciva, didaktickych zisad, organiza¢nych foriem
i didaktickych prostriedkov. Ako dokumenticiu tychto tvrdeni uvadzame model Anthonyho,
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ktory bol neskér prepracovany J. C. Richardsom a T. S. Rogersom'*. Ich schematick4
reprezenticia metdody (obrdzok ¢&. 2) poukazuje na tri zdkladné elementy a nasledné
subelementy, ktoré konStituuji vyuCovaciu metdodu (koncepciu). Ide o approach (pristup),
design (navrh, plan) a procedure (postup). Uroveri approach sa zaobera tedriou jazykového
uCenia sa, design analyzuje ciele jazykového ucenia, obsah a sylaby a Specifikuje roly ucitela,
Studentov a vyuCovacich materialov. Faza implementacie je pomenovana troviiou procedure.
Metoda teda teoreticky suvisi s pristupom, je organizacne determinovana planom a prakticky
realizovana postupom.’®

Obrazok ¢. 2

| Approach (pristup) |

a. Tedria materinského jazyka

- uroven ovladania jazyka

- zakladné jednotky jazykovej Struktury

b. Teéria Stidia cudzieho jazyka

- psycholingvistické a kognitivne procesy v ramci $tudia jazyka
- podmienky Gspe$ného vyuzivania tychto procesov

| Design (plan, navrh) |

a. VSeobecné a Specifické ciele metédy
b. Sylaby
- kritéria na vyber a organizéciu lingvistického

alalebo tematického obsahu
Method c. Druhy vyudovacich ¢innosti

(metéda) - typy uloh a praktickych ¢innosti implementované

v materialoch a v triede

d. Ziacke roly

- typy uloh pre $tudentov

- stupei kontroly, aky maju Studenti nad obsahom vyucovania

- typy odportcanych zoskupeni Studentov

- stupen, akym $tudenti ovply viiujii vyucovanie inych

- pohl'ad na Studenta ako na ¢initel'a, vykonavatel’a, iniciatora,
rieSitel'a problému atd’.

e. Utitel’ské roly

- druhy funkcii, ktoré uéitel’ plni

- stupen, akymuditel’ ovply viiuje vyucovanie

- stupen, akymucitel’ uruje obsah vyucovania

- druhy interakcie medzi ucitel'om a Studentmi

f. Uloha vyuéovacich materialov

- primarna funkcia materialov

- forma materialov

| Procedure (postup)

a. PouZivané techniky a spravanie v triede pri pouZiti metody

- zdroje v podmienkach Casu, priestorua vybavenia pouzivané
ucitelom

- interak¢ny model na hodine

- taktiky a stratégie pouzivané uéitel'om a ziakom pripouziti
metody

14 RICHARD J., RODGERS, T. Approachesand Methodsin Language Teaching.CUP, 2001, s. 33.
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Vzhl'adom na skutocnost’, Ze tedria vyucby anglického jazyka sa opiera prevazne
0 anglosaské pristupy (ku ktorym sa ponatie Turka istym sposobom priblizuje), pod pojmom
metdda mbézeme chapat’ dynamické systémové usporiadanie a vzijomné  suvislosti
jednotlivych prvkov edukacéného procesu, odrazajice filozofické a metodologické pristupy ku
skumaniu a chapaniu edukacnej reality.

Definicia komunikativnej metody

V bohatej odbornej literatire najdeme niekofko definicii komunikativnej metddy, o je
dokazom dynamiky v didaktike, a tato nejednotnost sa moze chapat ako prinos do mozaiky
nazorov na oblast komunikativneho vyuCovania. Aj voblasti principov vladne urcita
nejednotnost’. Samozrejme, Zze nazory sa v mnohom zhoduji, rozdielnost’ viadne skor v miere
zovseobecnenia.

Vytvorit unifikovani  definicn  komunikativnej metdédy je naroéné. Ide o
Sirokospektralny stbor principov o charaktere jazyka, ako aj 0 vyuCovani a Stadiu jazyka. E.
Tandlichova uvadza, Ze ide o kombiniciu situacnej prezenticie andcviku jazykovej Struktury.
,Jazykové jednotky su v triede prezentované v situacnych kontextoch kvoli zabezpeceniu
pochopenia vyznamu. Hlavnym zamerom je to, aby Studenti ziskali vedomosti o systéme
jazyka a aby rozvijali svoju kompetenciu za ucitelovej kontroly. “*®

W. Littlewood deklaruje: ,,Jednou z najcharakteristickejsich ¢rt komunikativnej
vyucby jazyka je, Ze venuje systematicku pozornost funkcnym, ako aj strukturnym aspektom
jazyka“’

Podl'a Richardsa a Rogersa ide o , aplikaciu postupov, kde Studenti pracuju vo
dvojiciach alebo skupindch, vyuZivajic dostupné jazykové zdroje pri rieseni wiloh. “*® Tito
autori sa riadia nasledujucimi tézami'®:

a Jazyk je systém na vyjadrenie vyznamu.

O Primarmou funkciou jazyka je umoznit’ interakciu a komunikaciu.

o Struktira jazyka odraza jeho finkéné a komunikativne pouitie.

Q Primarmymi jednotkami jazyka nie st len jeho gramatické a Strukturne crty, ale 1
kategorie funkéného a komunikativneho vyznamu.

Najviac sa priklanam k opisu H. D. Browna, ktory komentuyje komunikativnu metdédu
nasledovne: ,,...V triede sa pokusame dostat’ Studentov do ,,skutocnej *“ komunikacie. Chceme,
aby rozvijali svoju lingvisticku fluenciu, nielen presnost. Vybavujeme naSich Studentov
nastrojmi, ktoré vyuziju v nenacvicenych jazykovych situaciach ,,mimo “ triedy. Ide nam o 10,
aby sme Studentom umoznili jazykovy tréning nielen prostrednictvom danych uloh v triede.
Pozerame sa na Studentov ako na partnerov, ako na spolupracovnikov. “ 20

Charakteristika komunikativnej metody

Suhlasim s Pychovou,”*  ktord uvadza 10 principov, ktoré si vjej ponimani
charakteristické pre tito metodu, a pokusa sa poukdzat’ na najnovsi vyvoj v oblasti didaktiky
anglictiny. Autorka uvadza tieto principy:

o sémantickd a formalna strdnka cielového jazyka
o uprednosthovanie plynulosti jazyka pred jeho formalhou presnostou

® TANDLICHOVA, E. Didaktika anglického jazyka.UK Bratislava. 1995 s. 27.

Y LITTLEWOOD, W.Communicative Language Teaching. An Introduction. CUP. 1990, s. 86.

18 RICHARD J., RODGERS, T. Approachesand Methodsin Language Teaching. CUP, 2001, s. 155.

Y9 RICHARD J., RODGERS, T. Approachesand Methodsin Language Teaching. CUP, 2001, s. 161.

20 BROWN, H.D. Teaching by Principles. An Interactive Approach to Language Pedagogy. 2. vyd. 2001, s. 35.
1IN HOMOLOVA E. Uplatiiovanie principov komunikativneho vyucovania prostrednictvomucitel'skychrol .
UMB: Banska Bystrica. 2003, s. 18.



autenticky jazyk
kontext
praca v skupinach a hranie rol

komunikativna kompetencia
jazyk ako prostriedok komunikacie.

0O O OO0 O OO0 O

J. Harmer??

podvedomé osvojovanie cudzieho jazyka cudzojazyCnou praxou
sustredenie na Ziaka a facilitujuca rola ucitel'a

mtegracia schopnosti s prioritou hovoreného prejavu

taktiez zdoraziuje potrebu vyucovat’ komunikativnu kompetenciu na rozdiel

od Ingvistickej kompetencie, t. z., ze funkcie maji byt na vysSej urovni ako formy. Pri svojej

charakteristike Harmer podava ucelenejsi obraz, kladie doraz na ciel vyuCovania,

roly,

vyuCovaci proces, interakciu medz uitelom a Studentom, pocity, kultiru, jazykové aspekty,
rodny jazyk, hodnotenie a chyby, vid’ tabulka ¢ 1

Tabulka ¢&. 1: Charakteristika KM podl’a J. Harmera

Ciel
Stat’ sa komunikativne kompetentnym, byt schopny

Jazyk, kultira
Jazyk sluzi na komunikiciu. Lingvistickd kompetencia

pouzivat jazyk adekvatny danému socidlnemu | musi byt sprevadzand  schopnostou rozpoznat

kontextu. zamy§lany vyznam v réznych socidlnych kontextoch.
Kultira predstavuje kazdodenny Zivotny §tyl
reprezentantov  cielového jazyka. Dolezité je
i neverbalne spravanie.

Roly Jazykové aspekty

Ucitel’ sprostredkovava ucenie tym, Ze riadi ¢innosti
v triede auvadza komunikatné situacie. Studenti si
komunikanti, aktivne participuji na negociacii
vyznamu.

Vicsia pozomost je venovana funkciam ako formam.
Studenti sa venuju $tyrom jazykovym zruénostiam od
samého zadiatku: rozpravaniu, pocuvaniu, Citaniu
a pisaniu.

Vyucovaci proces

Cinnosti st komunikaéné — predstavuju informa¢né
medzery (nedostatky), ktoré je nevyhnutné vyplnit.
Hovoriaci maji moznost vyberu — ¢o aako to
povedat’, dostavaju spétni vézbu od pocivajicich,
prostrednictvom ktorych si overia, ¢i sa ciel’ dosiahol.
Pouziva sa autenticky material. Studenti pracuju
v skupinkach.

Pozicia rodného jazyka
Rodny jazyk zvdésa nezohrava ziadnu ulohu.

Interakcia: Student — ucitel’ a ucitel’ — Student
Ucitel' je inicidtorom interaktivit medz Studentmi
a niekedy je i participatorom

Hodnotenie

Ucitel’ hodnoti neformalne prostrednictvom asistencie
¢i komunikaciou, formalne prostrednictvom testov
zameranych na redlnu komunikaciu.

Pocity

Doraz sa kladie na rozvoj motivacie prostrednictvom
vytvarania zmysluplnych jednotieck za pouZitia
cielového jazyka. Vyzdvihovana je individualita, ako
aj spolupraca Studentov.

Reakcia na chyby

Chyby st povazované za prirodzenu
isneaplnymi vedomostami st Studenti
komunikovat’.

sucast’;
schopni

Aplikacia komunikativnej metédy na A PZ

Kazdy zpristupov,
konStatovat’,
metdde ide predovsetkym
komunikattvnych ~ zru¢nosti.
metddy neexistuje,

kiory  (by)

som uviedla, ma
7ze sa vmnohom zhodyji. Dovolim si len akcentovat,

o princip  podriadenosti
Jednoznacné a konecné vymedzenie principov komunikativnej
tak ako neexistye univerzilna metéda vyucby cudzich jazykov. Za

svoje prednosti aje mozné
ze pri komunikativnej
jazykovych prostriedkov  nacviku

22 HARMER, J. The Practice of English Language Teaching. 3. vyd. 2001. s. 39.




relevantné skor povazujem upozornit® na skutonost, Ze vyuCovanie na Akadémi PZ
poskytuje vhodné prostredie na adekvatnu mmplementaciu komunikativnej metdody. Odborna
literatira nam poskytuje vela konkrétnych nametov na jej tvorivi realiziciu. Ide v podstate
0 suhru troch zikladnych zasad:

1. Jazyk je systém na vyjadrenie vyznamu.

2. Primarmou funkciou jazyka je umoznit mterakciu a komunikaciu.

3. Struktira jazyka odraza jeho fink&né a komunikativne pouitie.?®

Uvedené zasady vedu k nasledujicim vychodiskam:
e Cinnosti, ktoré zahfiiaji skuto¢ni komunikaciu, motivuju Studentov k uceniu;
e (Cinnosti, vktorych sa jazyk pouziva na vykonavanie zmysluplnych uloh,
podporuju ucenie;
e jazyk, ktory je pre Studenta zmysluplny, podporuje proces ucenia.

Na  zdklade praktickych  skusenosti mo6zem  konStatovat, Ze  vyuzivanim
komunikativnej metdédy vyucby anglického jazyka na A PZ sa dosiahne u Studentov vysSia
urovent komunikativnej kompetencie, t. j., Ze tymto spdsobom vyuCovania sa zvySuje
aurychluyje kvalita jazykovej vyuCby. Vyucba je pre Studentov putavejSia, dynamickejSia a
atraktivnejSia. Ako som uz spomenula, vyucba AJ sa sustreduje na profesijné zameranie
nasich Studentov Vvramci oboch Studijnych odborov (tzv. English for Specific Purposes). To
mamena, ze preberané uCivo je relevantné, vychadza zaktualnych potriecb aje mu
prispdsobeny aj vyber ucebnych materidlov. Na dosiahnutie kvalitnej ,triednej” mterakcie
ucebny material pozostava z troch typov: text-based (zamerany na pisany text) — ato Odborné
texty zanglického jazyka, ktoré katedra jazykov vypracovala na zaklade jazykovych
poziadaviek vstlade so zameranim naSej vysokej Skoly, task-based (zamerany na
vykonavanie uloh) — rozne hry, rolové hry, simuldcie atd’., ktoré¢ su zaloZzené¢ na vzijomnej
mterakcii, a realia (redlie) — autentické materidly, ndzorné ucebné pomodcky a grafické
a vizudlne zdroje na provokaciu praktického jazyka.

Anglicky cudz jazyk sa vyuziva ako ndstroj vzdeldvania, nielen ako vysledok procesu
vyuGovania. Studenti dokazu pochopit’ ulivo efektivnejsie vadSinou priamo na vyuCovacej
hodine, ktord je zamerana predovSetkym na rozvoj ich komunikativnych zruénosti, kde ucitel
dokaze wuvazlivo menit svoju rolu Vprospech Studentov. Uplathovanie komunikativnej
metddy vytvara lepsi manévrovaci priestor pre ucitela, ktory nie je len sprostredkovatelom
jazykovych prostriedkov, ale je predovSetkym facilititorom jazykového vzdeldvania a snaz
sa vytvorit' tak(l atmosféru na hodine, ktora by bola ¢o najblizSie realite. V neposlednom rade
aj vywivana modernd technika (multimedidlny projektor, notebook, pocitatovy program
PowerPoint, ucebta vybavena vypoctovou technikou s moznostou nternetu) prispieva
k tomu, ze Studenti st ststredenejsi, lepSie prijimaji nové informacie, ziskavaju sebavedomie.
Komunikativna metéda mad vplyv na zvySovanie plynulosti vyjadrovania sa, rozSirovanie
rozsahu slovnej zasoby a na motivaciu aktivne komunikovat v anglickom jazyku.
Komunikativna metéda, obsahovo 1jazykovo opodstatnend, vo velkej miere obohacuje
hodiny anglického jazyka, kedze konverzacné a komunikativne aktivity dévaji moznosti
kreativnym diskusidm, porovnavaniu nazorov a vyjadrovaniu stanovisk. Vhodnym vyuZzitim
komunikativnej metdody sa na hodmdch vytvara priestor na spontdnnost prejavu, aktivaciu
a fixdciu lexikdlnych jednotiek, formovanie recovych ndvykov, ako aj na vlastni tvorivost’
Studentov.
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Summary

The article points out the communicative method in English language teaching, in
particular within so-called English for Specific Purposes. The author presents a brief historical
background of the communicative method, the notion itself and its definition from different
perspectives. The last part shows how this method is being applied at the Academy of the
Police Force in Bratislava in both study programs. The practice and experience show that this
is the method, which make the teaching interesting, actual, relevant to the needs of students.
The last but not least it contributes to the development of the students” communicative
competence.
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