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K otiazkam zabezpecenia komunikacie so Statnymi prisluSnikmi tretich
krajin v utvaroch policajného zaistenia pre cudzincov

Anotacia: Predmetom predkladanej Stidie je otazka interkultirnej komunikacie v ttvaroch policajného zaistenia
pre cudzincov/detenénych centrich vo vybranych &lenskych $tatoch EU — Slovensku, Cesku a Rakusku.
Vysledkom zmapovania pravnej upravy interkultirnej komunikacie v tradnom styku s prislusSnymi orgdnmi je
konstatovanie, Ze ide o zjednocujici aspekt, ked’ze na zaklade sekundarnej legislativy EU mé kazdy ¢lensky §tat
vyuzit’ sluzby tlmoc¢nika. Otazkou vSak ostava uprava kazdodennej komunikacie medzi prislusnikmi policajného
zboru a Statnymi prislusnikmi tretich krajin, ktori s0 =zaisteni v utvaroch policajného zaistenia
pre cudzincov/detencnych centrach, ktora zvyCajne prebieha bez tucasti tlmocCnika. Potreba artikulovat’
poziadavky, inStrukcie, staznosti, ¢i ndzory z oboch stran ostava naro¢nou tlohou pre obe strany, prislusnikov
PZ i cudzincov. Avsak prekonat’ jazykové, ¢i kultirne prekazky nie je nemozné. Predkladana Stidia je vystupom
z projektu Akadémie Policajného zboru v Bratislave pod ndzvom Interkultirna komunikicia so Statnymi
prislusnikmi tretich krajin v utvaroch policajného zaistenia pre cudzincov, (VYSK 241).
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1 Migracia na Slovensku

Slovensko ako krajina, ktora sa nachddza v srdci Eurdpy a svojou rozlohou nie je
vacsia ako niektoré eurdpske mesta, je v sucasnosti povazovana za tranzitnu krajinu, aj ked’
ako cClensky s§tat Europskej Uinie je v porovnani s minulostou urcite atraktivnym miestom
pre Zivot naymd pre migrantov z tretich krajin. Politické nepokoje, dlhodobé konflikty,
vyrazny narast tzv. “nudzovej migracie” hospodarska kriza a nestabilny trh prace negativne
ovplyviiuji zlozita situdciu v rdmci celej Eurdpy, a teda aj na Slovensku. Slovensko sa
pre migrantov stalo akymsi prechodnym odrazovym mostikom, z ktorého smeruji
do vyspelejsich ekonomik krajin Eurdpskej tinie. Migracia je v 21. storoCi témou, ktora
nenechdva chladnym ani medidlny svet. Prave média maju zasluhu na tom, ze sa migracia
stala v ostatnom obdobi poprednou témou. Do pozornosti médii sa dostava predovSetkym
stipajici pocet cudzincov, ktory zroka na rok rastie. PriCom negativne vnimané je
predovSetkym nelegalne prekrocenie Statnych hranic Slovenskej republiky napriek
skutoCnosti, ze za ostatné obdobie mozeme konstatovat’ pokles poctu cudzincov, ktori sa
na nasom uzemi zdrziavajui nelegalne. V roku 2019 bolo zaistenych 213 Statnych prislusnikov
tretich krajin, ktori boli nasledne umiestneni v Utvaroch policajného zaistenia pre cudzincov.
V porovnani s rokom 2018 ide o takmer 39% pokles (pozri obrazok ¢. 1).
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Obrazok ¢. 1 Prehlad o nelegidlnom prekroCeni Statnej hranice za obdobie jednotlivych
mesiacov rokov 2018 a 2019

Statna prislusnost’ cudzincov, ktori nelegalne prekrogili §tatne hranice Slovenskej
republiky (d’alej len ,,NPSH*) ostava viac-menej nezmenena, k 31.12.2019 islo predovsetkym
o Statnych prislusnikov z Ukrajiny, Srbska, Vietnamu, Moldavska, Afganistanu, Turecka,
Ruska a Severného Macedoénska.? V pripade NPSH st cudzinci umiestneni v Utvaroch
policajného zaistenia pre cudzincov (dalej len ,,UPZC*), ktoré sa nachadzaju v Medved'ove
a Se¢ovciach. Na zéklade udajov zroéenky, ktori Urad hraniénej a cudzineckej policie
Prezidia Policajného zboru pravidelne uverejituje, mézeme konstatovat, Ze za obdobie roka
2019 poklesol aj pocet umiestneni cudzincov v rimci UPZC v oboch lokalitach, Medvedove
aj Secovciach (pozri obrazok ¢. 2).

! http://www.minv.sk/swift_data/source/policia/hranicna_a_cudzinecka policia/rocenky/rok 2019/2019-
rocenka-UHCP-SK.pdf, str. 8
2 http://www.minv.sk/swift_data/source/policia/hranicna_a_cudzinecka policia/rocenky/rok 2019/2019-
rocenka-UHCP-SK.pdf, str. 9
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http://www.minv.sk/swift_data/source/policia/hranicna_a_cudzinecka_policia/rocenky/rok_2019/2019-rocenka-UHCP-SK.pdf

Cinnost' UPZC Medvedovi/Secovce za obdobie rokov: 2018 a 2019

. . UPZC Medvedov UPZC Secovce
Cinnost' UPZC
2018 2019 2013 2019

Potet umniestneni 176 97 245 107
Pofet prepusteni 181 114 212 a8
Ziadosti o vydanie NCD pre UPZC 52 17 - 17
Ell:?glrj;tl o vydanie MCD pre ing 15 21 ) 3
Vydané NCD pre UPZC 26 15 - 1
Wydané NCD pre iné atvary 3 | 5 . - a
ngfartrgn 1I.r suvislosti s realizovanymi 89 45 17 16
Letecky odsun so sprievodom 20 13 ) 9
Letecké eskorty MBS z DD Dilan
Medzilaborce za UEelom - - 1
dublinskeho transfenu
Ostatné eskorty 102 68 107 (ki
Prevozy (z Ceskej rep. na Ukrajinu) 34 6 - 26
Asistencia z Rakiska do Polska 2 ‘ - |

Obréazok ¢&. 2 Cinnost UPZC Medvedov/Seovee za obdobie rokov: 2018 a 2019

S prichodom cudzincov vSak prichadza aj vyzva pre vlady jednotlivych Statov
zabezpecCit' nielen financné prostriedky na rieSenie otazky migracie, ale zaroven sa
vysporiadat’ s potrebou poskytnutia primeraného byvania, zdravotnej starostlivosti,
vzdelavania, pravnej pomoci, zamestnania a v neposlednom rade aj jazykovej asistencie. Pod
pojmom jazykova asistencia sa pre ucely tejto Stidie rozumie tlmocnicky servis, ktory je
nevyhnutné zabezpecCit' zo strany Clenského Statu nielen pri zakladnej komunikacii v rdmci
uradného styku s prisluSnymi organmi, ale taktiez pre potreby kazdodennej komunikacie
medzi prislusnikmi Policajného zboru a cudzincami umiestnenymi v UPZC na tzemi
Slovenskej republiky.

2 Legislativny ramec pre komunikaciu v ramci uradného styku — vychodiska

Medzi vychodiskové dokumenty pre prislusné organy, =zaoberajice sa pobytom
prislusnikov tretich krajin na uzemi Slovenska a stanovenim pravidiel komunikacie s nimi,
patria predovsetkym:

e Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/32/EU z 26. juna 2013 o spoloénych
konaniach o poskytovani a odnimani medzinarodnej ochrany
(dalej len “Smernica 2013/32/EU™)

e Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2008/115/ES zo 16. decembra 2008
o spolo¢nych normach a postupoch clenskych Statov na ucely navratu Statnych
prislusnikov tretich krajin, ktori sa neopravnene zdrziavaju na ich uzemi
(dalej len “Smernica 2008/115/ES™)

e Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&. 439/2010 z 19. maja 2010, ktorym
sa zriad’uje Eurdpsky podporny trad pre azyl
(dalej len “Nariadenie ¢. 439/20107)

e Zakon €. 480/2002 Z. z. o azyle a o zmene a doplneni niektorych zakonov



V samotnych dokumentoch su jasne definované poziadavky na zabezpecenie riadnej
komunikacie s prisluSnymi orgdnmi prostrednictvom tlmocnika.

“... vzmysle clanku 1 Zenevského dohovoru alebo ako osoby oprdavnené na doplnkovii
ochranu, by mal mat kazdy Ziadatel ucinny pristup ku konaniu, moznosti spoluprace a riadnej
komunikdcii s prislusnymi organmi, aby mohol predlozit relevantné dokazy tykajice sa jeho
pripadu, ... Konanie, v ramci ktorého prebieha posudenie Ziadosti o medzinarodnu ochranu,
by navyse za beznych okolnosti malo Ziadatelovi o azyl poskytnut aspon: prdavo zostat' v
Clenskom state do vydania rozhodnutia rozhodujucim organom; pristup k tlmocnickej sluzbe
pri predkladani svojho pripadu v pripade pohovoru s uradmi; ... pravo byt’ v rozhodujucich
okamihoch v priebehu procesu informovany o svojom pravnom postaveni v jazyku, ktorému
rozumie; a pravo na ucinny opravny prostriedok pred sudom v pripade zamietavého
rozhodnutia. “> Zaroven podla ods. 28 predmetnej smernice je nevyhnutné taktiez zabezpedit,
aby “zakladnd komunikdcia potrebna na to, aby prislusné orgdany boli schopné porozumiet’,
¢i si osoby Zelaju poZiadat’ o medzindarodnu ochranu, by sa mala zabezpecit’
prostrednictvom tlmocenia.” Taktiez v ramci poskytovania informacii a poradenstva v
zariadeniach urCenych na zaistenie a na hrani¢nych priechodoch st jednotlivé Clenské Staty
povinné zabezpeCit “... tlmocenie v rozsahu, ktory je potrebny na ul’ahcenie pristupu ku
konaniu o azyle.” Pokial ide o samotné konanie, vietky ¢lenské $taty su povinné zabezpeéit
rovnaké zaruky pre ziadatel'ov. Medzi zaruky uvadzané v ramci €¢lanku 12 ods. 1 pism. a)
patri aj nevyhnutnost’ informovat’ Ziadatel'ov “... v jazyku, ktorému rozumeju alebo o ktorom
sa odovodnene predpoklada, ze mu rozumeju, ...” a nasledne v stlade s ¢lankom 12 ods. 1
pism. b) smernice 2013/32/EU je ddlezité, aby boli Ziadatel'om poskytnuté sluzby tlmo¢énika
vzdy, ked’ je to potrebné, aby mohli predlozit’ svoj pripad prislu§nym orgianom.

Nevyhnutnost'ou je vSak podotknut, Ze najddlezitejSim zdkonom na néarodnej Grovni,
ktory upravuje podmienky a okolnosti komunikacie v cudzom jazyku prostrednictvom
tlmocnika, je Ustava Slovenskej republiky, v ktorej je v ¢lanku 47 uvedené: “Kto vyhldsi, ze
neovldda jazyk, v ktorom sa vedie konanie podla odseku 2, ma pravo na tlmocnika.”® Pravo
na tlmocnika je teda ukotvené hned’ v niekol’kych pravne zavédznych dokumentoch.

Kto je tlmoc¢nik? Aky tlmocnik moéze byt privolany pre potreby komunikécie
s cudzincami, ktori su Castokrat zaroven aj ziadate'mi o medzindrodna ochranu a prislusnymi
organmi v zmysle uvddzanych dokumentov? Podmienky vykonu tlmoc¢nickej ¢innosti, ako aj
prava a povinnosti tlmoc¢nikov pre potreby uradného styku, upravuje na Slovensku zakon
¢. 382/2004 Z. z. o znalcoch, tlmo¢nikoch a prekladatel'och (d’alej len ,,Zakon ¢. 382/2004°).
,, O opravneni, resp. sposobilosti prekladatela vykonavat' cinnost uradného prekladatela sa
nevydava rozhodnutie, prekladatel nie je vymenovany, nedostava ani osvedcenie, ale
po splneni presne vymedzenych podmienok je zapisany do zoznamu znalcov, timocnikov
a prekladatelov. Zakon stanovuje 10 podmienok, po ktorych splneni ma Ziadatel pravny narok
na zdpis do zoznamu ... .”” Zépis zaroveh nie je nevyhnutne podmieneny aktualnou potrebou
novych prekladatelov. “Zoznam vedie Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky
osobitne pre timocnikov a prekladatelov, odborom zapisu je prislusny jazyk. Ministerstvo je
zdaroven opravnené zapis do zoznamu vykonat. Zoznam je verejne a bezplatne pristupny

3 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2013/32/EU z 26. jina 2013 o spoloénych konaniach o poskytovani
a odnimani medzinarodnej ochrany

4 Ibid.

3 Ibid.

® Ustava Slovenskej republiky

7 Guldanova, Z., 2015. Pravny ramec viradného prekladu na Slovensku a v Cesku. In: Jana Rak§anyiova et al.,
Uradny prekladatel’ v slovenskom a eurépskom socidlnom priestore. Vydavatelstvo Univerzity Komenského
v Bratislave, s. 70.



na internete ... .”’% Okrem zakona &. 382/2004 je pre Giradnych tlmo¢nikov zavizny aj novy
medzinarodny Standard tykajici sa oblasti prava ISO 20228:2019, ktory v aprili 2019
zverejnila Medzinarodna organizicia pre normalizaciu (angl. International Organization for
Standardization, skratene ISO) zodpovedna za vyvoj a publikaciu medzinarodnych noriem.
Norma Specifikuje kompetencie, ktorymi by mali disponovat uradni tlmocnici. Tieto
kompetencie vychadzaji zo zdkladnych schopnosti aznalosti potrebnych pre vykon
tlmocnickej Cinnosti ako takej, vratane jazykovych, interkultirnych, medziludskych
a technickych zruénosti. Tie norma dopliia o kompetencie potrebné pre vykon g&innosti
v pravnej oblasti, teda dokladné pochopenie tloh pravnikov, sudcov, sudnych uradnikov,
prokuratorov a podobne.’ Pre potreby UPZC sa tlmoé¢nik stava mediatorom, ktorého
zodpovednostou nie je len pomahat jednotlivym strandm vyhnat sa potencidlnym
nedorozumeniam a predvidat’ oblasti konfliktu, ale stdva sa osobou, ktora aktivne prispieva
k vybudovaniu spolo¢nej kultirno-kognitivnej platformy, ktora ul'ahcuje a umoznuje tispesné
vzdjomné porozumenie. V kontexte UPZC je praca tlmoénika mimoriadne naroéna
predovsetkym s ohl'adom na psychické a emocionéalne rozpolozenie umiestnenych cudzincov,
ktori Casto trpia pocitmi bezmocnosti, frustracie a ochromujucim strachom z buducnosti.
Uloha tlmoénika, ako jazykového a kultirneho mediatora, tak v tomto prostredi nabera novu
(ovela silnejSiu) socialnu, emocionalnu a psychologicku funkciu.

., Na tomto mieste sa Ziada zdoraznit, Ze existencia legislativnej upravy v podobe
samostatného zdakona upravujuceho zmienovanu problematiku nie je samozrejmostou ani
vo vyspelych europskych demokraciach. Napriklad Taliansko osobitny zdkon o sudnych
timocnikoch a prekladateloch nema av Nemecku su prislusné upravy vecou jednotlivych
spolkovych krajin. V Rusku nejestvuje osobitny statut sudneho prekladatela a transldcia
pred sudmi sa realizuje inym spésobom. !’ Ked'ze spracovanie predkladaného prispevku je
sticastou Ciastkovej vedecko-vyskumnej ulohy pod nazvom Efektivnha cudzojazycna
komunikacia ako nastroj inStititu =zaistenia a administrativneho vyhostenia Statnych
prislusnikov tretich krajin za ucelom predchadzania konfliktov a nedorozumeni v utvaroch
policajného zaistenia pre cudzincov a zaroven korektného dodrziavania Tudskych prav:
Analyzovat a komparovat' pravnu upravu jazykovej pomoci (linguistic assistance) vo
vybranych clenskych Statoch Eurdpskej tnie, rieSena bude predovsetkym otazka existencie
legislativnej upravy komunikicie v utvaroch policajného zaistenia primarne v ramci
susednych krajin, t. j. Ceskej republiky a Raktska. Najskor je vSak potrebné predstavit
aktualne podmienky, v ktorych sa komunikéacia medzi prislusnikmi PZ a prislusnikmi tretich
krajin, ktori st umiestneni v UPZC, realizuje.

3 Komunikicia v ramci UPZC na tizemi slovenskej republiky — aktualny stav

Urad hraniénej a cudzineckej policie Prezidia Policajného zboru (d’alej len ,,UHCP P
PZ*) je organ s celoslovenskou pdsobnostou pre oblast’ zabezpecovania kontroly hranic
Slovenskej republiky. UHCP P PZ je ttvarom Prezidia Policajného zboru, ktory priamo riadi,
metodicky usmeriuje a kontroluje ¢innost” svojich organiza¢nych zloziek pri plneni tloh
v oblasti: kontroly hranic, boja proti nelegélnej migracii a prevadzacstvu, analyzy rizik,

8 GULDANOVA, Z., 2015. Pravny ramec iradného prekladu na Slovensku a v Cesku. In: Jana Rak$anyiova
etal., Uradny prekladatel v slovenskom a eurépskom socidlnom priestore. Vydavatel'stvo Univerzity
Komenského v Bratislave, s. 70.

% https://www.lexika.sk/blog/nova-norma-pre-pravne-tlmocenie/Simona_Pralovska

10 GULDANOVA, Z., 2015. Pravny rdmec tiradného prekladu na Slovensku a v Cesku. In: Jana Rak$anyiova
etal., Uradny prekladatel v slovenskom a eurépskom socidlnom priestore. Vydavatel'stvo Univerzity
Komenského v Bratislave, s. 69.



spoluprace s Europskou agentirou pre pohrani¢ni a pobreznu straz (d’alej len ,agentura
Frontex*), analyzy cestovnych dokladov, pobytového rezimu cudzincov, navratov cudzincov,
vyhostovania cudzincov, vizovej praxe a vo vymedzenom rozsahu na useku azylového
konania a realizacii dublinského nariadenia. Zarovei UHCP P PZ postupuje v sulade
s ustanoveniami zakona ¢&. 480/2002 Z. z. o azyle, v ktorom je premietnuty najmi Zenevsky
dohovor o pravnom postaveni uteCencov z roku 1951, Newyorsky protokol tykajuci sa
pravneho postavenia utecencov z roku 1967, ako aj prislusné eurdpske smernice ¢i nariadenia
upravujuce oblast’ medzinarodnej ochrany cudzincov.!! V sti¢asnosti st na izemi Slovenske;
republiky k dispozicii pre vyssie uvedené ucely utvary policajného zaistenia pre cudzincov
v Medved’ove a v Se¢ovciach.

Utvary policajného zaistenia pre cudzincov st primarne vyuzivané na docasné
zadrzanie Statnych prisluSnikov tretich krajin, ktori si pozbaveni osobnej slobody a ktoré sa
uplatiiuje voci cudzincom, ktori st na tzemi Slovenskej republiky bez povolenia na pobyt.
Na tomto mieste je dolezité poznamenat’, Ze migracia bez povolenia nie je trestny Cin, ale
priestupok. V podmienkach Slovenskej republiky ide o jediny priestupok, za ktory mdze byt
cudzinec umiestneny (zavrety) do UPZC, pri¢om primarnym cielom zaistenia je priprava
a realizacia vyhostenia cudzinca do krajiny povodu alebo tranzitu alebo do krajiny, ktord je
podla tzv. Dublinského systému zodpovedna za postdenie Ziadosti o azyl. Ziadatelia o azyl
mozu byt zaisteni, kym sa zistia hlavné dovody ich ziadosti o azyl alebo, aby sa predislo
uteku, ak bola ziadost’ 0 azyl zrejme podand iba v umysle zabranit’ bezprostredne hroziacemu
vyhosteniu'?. Zaistenie vykonavaju prislusnici PZ. Privna Gprava zaistenia v Slovenskej
republike je obsiahnuta v Casti VI., § 62-74 zakona o pobyte cudzincov. Tieto ustanovenia
zahfiiaju dévody zaistenia, Gipravu podmienok v UPZC a umiestnenia cudzincov, upravenie
rezimu v UPZC, ustanovenia o zdravotnej starostlivosti zaistenych osdb, prava zaistenych,
trvanie zaistenia a dovody pre prepustenie. Pobyt v UPZC moéZe trvat’ aZ jeden a pol roka,
v pripade rodin s detmi az $est mesiacov. V pripade umiestnenia do UPZC je zaisteny
povinny dodrziavat’ rezim, ktory je ureny utvarovym poriadkom.

., Komunikovat' s ludmi inych kultur predpoklada dohodu na spolocnom verbalnom
aj neverbalnom prejave. Pretoze sa takéto procesy uskutocnuju casto na nevedomej urovni,
dochddza k nedorozumeniam. '3 Komunikacia so cudzincami zaistenymi v UPZC ma svoje
Specifika a s ohladom na skuto¢nost’, Ze zvyc€ajne ide o cudzincov, ktori nehovoria svetovo
rozSirenymi jazykmi, resp. Castokrat hovoria iba svojim materinskym jazykom,
k nedorozumeniam dochddza pomerne cCasto. V podstate vSak moZeme skonStatovat, ze
komunikacia v ramci UPZC prebieha v dvoch rovinach. Prva rovina zastresuje komunikaciu
pre potreby uradného styku medzi zaistenymi cudzincami a prisluSnymi orgdnmi a druhé
rovina pokryva kazdodennu komunikaciu medzi zaistenymi cudzincami a prislusnikmi PZ,
pripadne inymi osobami, ktoré poskytuju cudzincom bezodplatnu socialnu podporu, ¢i pravne
poradenstvo.

V ramci administrativnych ukonov a v ramci procesu podania a posudzovania ziadosti
o0 azyl su Clenské Staty povinné zabezpecit’ pracovnikov, ktori si v danej problematike riadne
vyskoleni a absolvovali prislusni odbornu pripravu, ktora zahfiia prvky uvedené v ¢lanku 6

11 https://www.minv.sk/?migracny-urad-mv-sr

12 https://www.hrl.sk/sk/co-robime/temy/zaistenie-cudzincov

B NOVAKOVA, 1. et al., 2018. Interkultirna komunikdcia so Statnymi prislusnikmi tretich krajin v iitvaroch
policajného zaistenia pre cudzincov: Projekt. /Ries. vysk. ul. Iveta Novakova, spoluries. Martina Binderova,
spolurieS. Petra Ferencikovd, spoluries. Emil Semjan, spoluries. Patrik Ambrus, spolurieS. Jelena
Ondrejkovic¢ova, spoluries. Klaudia Marczyova. [a i.]. 1. vyd. — Bratislava: Akadémia PZ — K jazykov, 2018. —
39 1.: dokumentacia 11 1. vto, s. 28.
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ods. 4 pism. a) az e) nariadenia ¢. 439/2010.'"* Z uvedeného vyplyva, Ze prislusnici
policajného zboru posobiaci vramci UPZC musia mat primerané vedomosti alebo
absolvovanu potrebnu odbornt pripravu, aby si mohli plnit’ svoje pracovné povinnosti. Medzi
naroky prace so zaistenymi cudzincami patri aj jazykova kompetencia, ktora je nevyhnutna
pri zabezpeCovani kazdodennej komunikdcie a formulovani inStrukcii, ktoré sa tykaju
existencie v UPZC. Medzi klGéovy komunikatny aspekt patri zabezpelenie pouéenia
vSetkych osob, ktoré st umiestnené v zariadeni o ¢asovom rozvrhu dna v priestoroch a podla
moznosti 1 vydanie preloZzeného odpis ¢asového rozvrhu dna v ubytovacich priestoroch
v materinskom jazyku zaistenych cudzincov alebo aspoit v jazyku, ktorému rozume;ju. !>

Medzi najrozSirenej$i jazyk sucCasnosti patri angli¢tina. Ide o jazyk, ktory je
tzv. ,, lingua franca*“, platforma pre komunikéciu medzi 'ud'mi na celom svete, ktori maji
materinsky jazyk iny ako angli¢tinu. Napriek skutoCnosti, ze angliCtina je v stcasnosti
mimoriadne roziireny jazyk a z pohl'adu prisluinikov PZ pdsobiacich v UPZC je ¢astokrat
aj pracovnym nastrojom, mnoho Statnych prislusnikov z tretich krajin disponuje jazykovou
kompetenciou iba v materinskom jazyku. Na vyjadrenie svojich potrieb sa snaZia ¢asto vyuZzit’
prave tlmoénika, pripadne inych cudzincov zaistenych v UPZC, ak tlmo¢nik nie je pritomny.

Clenské $taty maji povinnost’ zabezpeéit' zakladnii komunikaciu medzi cudzincom
a prislusnymi organmi v uradnom styku, a to v jazyku, ktorému cudzinec umiestneny v UPZC
rozumie, t. j. prostrednictvom zabezpecenia tlmoc¢nika, na ktorého su kladené konkrétne
poziadavky nielen v oblasti jazykovej a kultirnej kompetencie, ale taktiez musi byt
zohl'adneny rodovy aspekt, ak o to cudzinec umiestneny v UPZC poziada. S cielom zaistit
efektivnu komunikaciu medzi cudzincami umiestnenymi v UPZC a prislu§nymi organmi
v zmysle uvadzanych dokumentov, st tlmocnici a prekladatelia zabezpeCujuci uradnu
komunikaciu s prislusSnymi organmi v ramci jednotlivych procesnych ukonov vyberani
zo zoznamu sudnych prekladatelov a tlmoc¢nikov Ministerstva spravodlivosti Slovenskej
republiky. Rovnako aj prekladatel, ktory zabezpecuje preklad tradnej dokumentécie,
pripadne informacnych materidlov, je vyberany zo zoznamu sudnych prekladatelov
a timo¢nikov Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky. Na zdklade vychodiskovych
dokumentov je vSak poziadavka na tlmocenie formulovand iba pre potreby procesnych
ukonov a tUradnej komunikacie s prisluSnymi organmi. S ohladom na skuto¢nost, Zze
za ostatné obdobie boli v rimci UPZC umiestneni predovietkym cudzinci, ktorych materinsky
jazyk nepatri medzi roz$irené jazyky (napr. Afganistan, Pakistan, Bangladés, Maroko, Sudan,
Turecko atd’.) komunikacia bez ucasti timoc¢nika byva zvyCajne vel'mi narocna. Zaroven nie je
mozné vyzadovat’ od prisluSnikov PZ, aby ovladali jazyk kazdého cudzinca, ktory je zaisteny
v UPZC. Jednym z nie menej podstatnych aspektov, ktory vyraznym spésobom ovplyviiuje
komunikaciu so zaistenymi cudzincami je aj skutocnost’, ze zvyc€ajne ide o I'udi, ktori maju
nizs$iu uroven vzdelania. Z uvedeného nasledne vyplyva, ze aj prislusnik Policajného zboru
(d’alej len ,,prislusnik PZ*) aj tlmo¢nik, ¢i zastupcovia neziskovych organizécii (napr. Liga
zaludské préva), ktori dobrovolne poskytuju predovSetkym pravne poradenstvo
pre cudzincov zaistenych v UPZC a zaroveii komunikuju ich potreby, pri interkultirne;
komunikacii plnia funkciu medidtora a v radmci proaktivneho pristupu mozeme hovorit
o Sirokej skale ¢innosti, ktorymi presahuji svoje kompetencie stanovené zakonom. Otvorenou
otazkou vSak ostdva legislativne zakotvenie komunikacie medzi prisluSnikmi Policajného
zboru a cudzincami umiestnenymi v UPZC v ¢&ase, ked® je nevyhnutné komunikovat
kazdodenné poziadavky, €i uz zo strany prislusnikov PZ alebo samotnych cudzincov, a teda

14 Clanok 4 ods. 3 a 4 Smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2013/32/EU z 26. juna 2013 o spolo&nych
konaniach o poskytovani a odnimani medzinarodnej ochrany
15890 ods. 2 pism. ¢), f) zdkona &. 404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov



ide o komunikaciu netradného charakteru. V sic¢asnosti na Slovensku takato komunikécia nie
je legislativne podchytena.

4 Pravna uprava komunikacie prislusnikov PZ s cudzincami zaistenymi v zariadeniach
pre zaistenie cudzincov v Ceskej republike

Problematikou migracie sa v Ceskej republike na urovni $tatnych organov zaobera
predovsetkym Sprava uprchlickych zafizeni Ministerstva Vnitra Ceské republiky, Rada vlady
pro narodnostni mensiny, Odbor azylové a migra¢ni politiky, Integrace cizincti (Ministerstvo
prace a socialnich véci) a Cizineckd policie Ceské republiky. V Ceskej republike, podobne
ako na Slovensku, sa problematikou migracie zaoberaji aj mnohé mimovladne organizacie,
ktoré¢ pre ucely komunikacie so Statnymi prislusnikmi z tretich krajin, ktori st zaisteni
v zariadeniach pre zaistenie cudzincov (podla legislativy Ceskej republiky — zaiizeni
pro zajistéeni cizincti), vyuzivaju vacsinou svojich zamestnancov, ktorych primarnou napliiou
prace nie je tlmodenie, a teda nie si profesionalnymi tlmoénikmi. Casto vsak ide
o tzv. “native speakers”, ktori sice nemaji tlmocnicke vzdelanie, ale pomahaji cudzincov
predovsetkym s netiradnou komunikéciou, socidlnymi a pravnymi ukonmi. Ide teda o akychsi
kultirnych mediatorov.

Pokial’ ide o profesionalnych tlmocnikov, podobne ako na Slovensku su tlmocnici
poskytujici svoje sluzby pre potreby turadného styku s prisluSnymi organmi vedeni
v evidencii znalcov a tlmoénikov Ceskej republiky, za ktor zodpovedd Ministerstvo
spravodlivosti Ceskej republiky. Oproti Slovensku je viak v Ceskej republike k dispozicii
evidencia znalcov a tlmoénikov Komory sudnych tlmoé¢nikov Ceskej republiky (d’alej len
“KST CR”), ktora predstavuje profesijnii organizaciu zdruzujicu sidnych tlmoénikov, a to
v stilade so zdkonom €. 36/1967 Zb. o znalcoch a timo¢nikoch.

., Ceska republika ako c¢len Eurdpskej unie a signatdr medzindrodnych zmliv sa riadi
rovnakymi medzindrodnymi legislativnymi predpismi ako Slovenskd republika. “'® V Ceskej
republike je pravo na tlmocénika zakotvené v Listine zakladnych prav aslobdd a taktiez
na zakonnej urovni v podobe Zakona o azyle a Trestného poriadku. Listina zakladnych prav
a slobdd upravuje pravo na tlmocnika v 5 hlave v ¢l. 37 ods. 4.: ,, Kdo prohlasi, ze neoviada
jazyk, jimz se vede jednani, ma pravo na tlumocnika.“ V zékone €. 141/1961 Zb. o trestnom
konani sudnom (trestny poriadok). §2 ods. 14 je uvedené, ze organy ¢inné v trestnom konani
vedu konanie a vyhotovuju svoje rozhodnutia v ¢eskom jazyku a , Kazdy, kdo prohlasi, ze
neovlada cesky jazyk, je opravnen pouzivat pred organy cinnymi v trestnim Fizeni svého
mateiského jazyka nebo jazyka, o kterém uvede, Ze ho ovldda.”'” Zakon ¢&. 325/1999 Zb.
o zmene zakona &. 283/1991 Zb. o Policii Ceskej republiky (zakon o azyle) v §22 ods. 1
opakuje pravo na konanie v materinskom jazyku ucastnika konania alebo v jazyku, v ktorom
je cudzinec schopny dorozumiet’ sa, a to v sulade so zdkonom 141//1961 Zb. o trestnom
konani sidnom (trestny poriadok) §2 ods. 14. V §22 ods. 2 az 3 odkazuje na bezplatné
poskytnutie timocnika na tkony, ku ktorym bol ministerstvom predvolany alebo vyzvany.
Utastnik konania je taktieZ opravneny na svoje vlastné naklady prizvat’ tlmoénika podla
svojho vlastného uvazenia a vol'by. Nasledne v §23 ods. 5 je uvedena taktiez moznost’ volby
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timoc¢nika rovnakého pohlavia.'® .V ramci §28 ods. 1 zakon taktieZ uvadza, Ze timo¢nik moze
vykonavat aj funkciu zapisovatela. Zaroven, v pripade, Ze obvineny neuvedie aky jazyk
ovlada, pripadne uvedie dialekt, ktory nie je jazykom jeho narodnosti a ani iradnym jazykom
$tatu, ktorého je ob&anom a pre takyto dialekt/jazyk neexistuje v zozname tlmoénikov Ceskej
republiky ziadna osoba, organ ¢inny v trestnom konani ur¢i tlmocnika, ktory je schopny
tlmocit’ do/z jazyka narodnosti obvineného, pripadne ovldda uradny jazyk Statu, ktorého je
obvineny obcanom. Ak ide o osoby bez Stitneho obcianstva, zohladiiuje sa jazyk Statu,
v ktorom ma obvineny trvaly pobyt alebo stat povodu.

Pokial' ide o komunikidciu mimo turadného styku, pomoc cudzincom zvycajne
poskytuju neziskové organizacie akymi st napr. Organizace pro pomoc uprchlikim (OPU),
Sdruzeni ob¢anil zabyvajici se emigranty (SOZE), Poradna pro integraci (PPI), Slovo 21 atd’.
Hlavnym cielom neziskovych organizacii je realizacia vSestrannej pomoci cudzincom,
predovSetkym v oblasti integracnej socidlnej a pradvnej pomoci, ¢i psychologického
poradenstva. Casto viak realizuji aj rozne vzdelavacie, kultirne a medidlne projekty,
pripadne sa venuji aj projektom, prostrednictvom ktorych sa snazia zvysit informovanost
verejnosti o problematike migracie. Na komunikaciu s cudzincami vyuzivaju ako
profesionalnych, tak 1 amatérskych tlmoc¢nikov, a to hlavne pre oblast komunitného
tlmocenia.

Zuvedeného vyplyva, 7e stav v Ceskej republike je porovnatelny so situaciou
v Slovenskej republike, kde je v legislative zakotvené pravo Statneho prislusnika tretej krajiny
na bezplatny tlmocnicky servis v pripade, ak ide o tradny styk s prisluSnymi organmi.
Legislativna uprava komunikacie medzi prisluSnikmi PZ a §tatnymi prisluSnikmi tretich krajin
mimo uradného styku neexistuje. Otazka interkultirnej komunikéacie v ramci priestorov
zariadeni pre zaistenie cudzincov, kde je nevyhnutné komunikovat kazdodenné potreby
a inStrukcie, ¢i uz zo strany prislusnikov PZ alebo cudzincov, ostdva teda z pohladu
legislativy (podobne ako v Slovenskej republike) nedorieSend. Na tomto mieste je dolezité
podotknut’, ze podiel neuradnej komunikacie so Statnymi prisluSnikmi tretich krajin v ramci
zariadeni pre zaistenie cudzincov je, v porovnani s komunikaciou v ramci Gradného styku,
ovel'a Vacsi.

5 Pravna uprava komunikacie prisluSnikov PZ s cudzincami zaistenymi v deten¢nych
centrach v Rakusku

Rakusko sa, na rozdiel od Slovenskej republiky alebo Ceskej republiky, musi
kazdoro¢ne vysporiadat’ so stale narastajicim poctom migrantov, pre ktorych je Raktsko nie
tranzitnou, ale cielovou krajinou. Tato skutocnost prispela k zjednoduSeniu imigracnych
postupov a prijatiu opatreni, ktorych hlavnym cielom je ul'ah¢it’ integraciu cudzincov
do spolocnosti. Zaroven je potrebné poukazat’ na skutocnost’, ze problematika migracie nie je
pre Raktsko novd. Uz v priebehu 90. rokov, ked boli politické diskusie o azylovych
zalezitostiach mimoriadne pal¢ivé a vlada Rakuska sa rozhodla pristupit’ k restriktivnejSim
pravaym predpisom o azyle vznikli nové asocidcie na podporu uteCencov. Medzi
najdodlezitejSie nezavislé iniciativy v tejto oblasti patria Fliichtlings- und Deserteursberatung
(Poradenska sluzba pre uteCencov a dezertérky), Asyl in Not (Asy-lum v Peril) vo Viedni
a zdruzenie Flchtpunktin Innsbruck, ktoré ponuka hlavne poradenské sluzby pre Ziadatel'ov
o azyl a neregistrovanych migrantov. Skuto¢nost, Ze nezavislé iniciativy, resp. mimovladne
organizacie (predovSetkym vo Viedni) maji mimoriadne silny vplyv na formovanie

18 BOCKOVA, T., 2016. Tlumo&eni pro migranty. Diplomové praca dostupna online na:
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a modifikovanie legislativy v oblasti migracie, priamo ovplyviiuje aj rozne aspekty
komunikacie so Staitnymi prislusSnikmi z tretich krajin v Raktasku. KI'aicovym aspektom je
skutocnost’, Ze sa tieto organizdcie v ramci poskytovania vSestrannej pomoci cudzincov
podielaju aj na poskytovani jazykového vzdelavania. V Raktsku prebieha totizto uradna
komunikacia (a aj vSetky uradné tikony) v uradnom jazyku krajiny, ktorym je jazyk nemecky
a oznacuje sa ako ,, Gerichtssprache*. Zéarovenn sa aj na Rakusko, ako na clensky Stat
Eurdpskej tnie (dalej len “EU”), vztahuji smernice sekundarnej legislativy EU tykajiice sa
oblasti migracie, t. j. smernica 2013/32/EU, & smernicu 2008/115/ES, ktoré je Rakusko
povinné implementovat’ do narodného prava. Z uvedeného teda vyplyva, ze aj v Rakusku
prebicha komunikdacia Statnych prisluSnikov tretich krajin zaistenych v detenénych centrach
(ekvivalentné zariadenie k UPZC na Slovensku a zafizeni pro zajisténi cizincti v Ceskej
republike) s prisluSnymi organmi v ramci uradného styku za pritomnosti tradnych timoc¢nikov
v pripade, ak cudzinec nemecky jazyk neovladda. TImocnik je vyberany zo zoznamu uradnych
tlmo¢nikov. Na vykon znaleckej €innosti, tlmocnickej ¢innosti a prekladatel’skej Cinnosti sa
v Raktisku vztahuje zakon &. 137/1975 v zneni BGBI 1 111/2007. “Uradnému timocnikovi
zdkon zarucuje osobitné a vyznamné postavenie. Podla zakona je uradny timocnik na zaklade
prisneho vyberového konania mimoriadne kvalifikovany ...“"’ a ruéi za spravnost prekladu.
Pri vykone Cinnosti tradnych tlmocnikov zohrava doleziti ulohu Rakusky zvéz tradnych
tlmoénikov (OVGD), ktory uzko spolupracuje so Spolkovym ministerstvom spravodlivosti.
Na odporacania zvdzu sa na zdklade meniacich podmienok a potrieb rozSiruje zoznam
jazykov, pre ktoré je potrebné ustanovit tradnych tlmoénikov” (Duricové, 2015, s. 170).
V pripade, ze sa cudzinec rozhodne podat Zziadost o azyl, musi podpisat tzv. , ,dohodu
o integracii “, ktora vstipila do platnosti v januari 2003. VSsetci cudzinci, ktori maji v imysle
zotrvat’ na zemi Rakuska musia prijat’ tuto dohodu, ktord obsahuje povinnost naucit’ sa
po nemecky do Styroch rokov. Zavedenie tohto pozmeiujuceho a doplitujuceho navrhu bolo
sprevadzané zasadnou verejnou diskusiou a bolo kritizované mnohymi odbornikmi
a mimovladnymi organizaciami (pozri www.wif.at). Kedykol'vek sa vSak o tejto téme
diskutuje a prijimaju sa politické rozhodnutia tykajuce sa predovsetkym Statnych prislusnikov
tretich krajin, ktori sa rozhodni podat’ Ziadost' o azyl, doraz je kladeny predovSetkym
na osvojovanie si nemeckého jazyka a obcCianske vzdelavanie, ktoré v Rakusku prebieha
na Statnych Skolach primarne, ak nie vylu¢ne, v nemeckom jazyku. S oh'adom na poziadavku
zdiel'at’ hodnoty a normy, ako aj kulturny aspekt potreby pouzivat’ nemecky jazyk v beznej
komunikacii, je pozadované od cudzincov, aby ovladali nemecky jazyk na primeranej Grovni.
Na zaklade tejto perspektivy je komunikacia v nemeckom jazyku, aj pre cudzincov,
nevyhnutnostou. Komunikacia so Statnymi prisluSnikmi tretich krajin, ktori su zaisteni
v detencnych centrach prebieha predovSetkym prostrednictvom informaénych letdkov
v réznych jazykovych mutéaciach. V roku 2014, Poradny vybor pre 'udské prava, uviedol, ze
na zéklade inSpekcie vykonanej v deten¢nych centrach v Rakusku, boli informacné letaky
dostupné v 25 roznych jazykoch. Ide o letdky, ktoré (okrem pravneho poradenstva) poskytuji
aj informdcie tykajiice sa kazdodenného rezimu v detencnom centre, v ktorom je cudzinec
zaisteny.?® Navyse, prislusnici PZ, ktori pracuji v detenénych centrach vo vi&§ine pripadov
ovladaji aspon zaklady tzv. svetovych jazykov, aby boli schopni poskytovat informacie
cudzincom zaistenym v detenénom centre.?! Vo vi&§ine pripadov je vsak komunikéicia
neuradné¢ho charakteru vedena za pritomnosti tlmoc¢nika, ato nielen v pripade pravneho
poradenstva, ale taktiez v pripade Specifickych poziadaviek alebo staznosti. Ak osoby
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zaistené v deten¢nom centre a prislusnici PZ nie st schopni spolu komunikovat, o pomoc
pri tlmoCeni je poziadany iny cudzinec, ktori je v deten¢nom centre zaisteny. V pripade
dolezitych poziadaviek alebo staznosti (napr. zdravotnych tazkosti atd’.) je zvycajne
privoland tzv. podporna organizacia, ktora je v detenénom centre pritomna (pozri ¢l. 7 §5a
a &l. 10 §4 Dentenéného poriadku/Anhalteordnung (AnhO)).?? Zo zaverov Poradného vyboru
pre l'udské prava vSak vyplyva, ze aj v deten¢nych centrach v Rakusku je potrebné zvysit
formy jazykovej podpory, ato predovsetkym v pripadoch odoberania zdravotnej anamnézy
od Statnych prislusnikov tretich krajin, ktori s zaisteni v detencnych centrach.

6 Zavery

Problematika migracie v ramci celej Eurdpy, ale predovSetkym v radmci clenskych
statov EU je komplexnou otazkou, sktorou sa kazdy ¢&lensky §tat snazi vysporiadat
primeranym spdsobom pri zohladneni politického, spolocenského, ¢i kultirneho aspektu.
Vychodiskom pri rieSeni problémov, ktoré tizko suvisia s migraciou je pre ¢lenské Staty najma
sekundarna legislativa EU, ktori si povinné implementovat’ do svojich narodnych pravnych
systémov, tak aby boli zachované Specifika jednotlivych pravnych tprav v rdmci ¢lenskych
Statov. Aj ked’ ide predovSetkym o smernice, ktoré maji prevazne odporucaci charakter,
najviac paralel nachadzame vramci pravnej upravy pri zakone o azyle. Z predmetného
zdkona vyplyva, ze Clenské Staty maji v pripade komunikécie s cudzincom, ktory nema
dostatocné znalosti jazyka krajiny, v ktorej je zaisteny, povinnost’ zabezpecit tlmocnika,
prekladatela alebo jazykového, ¢i kultirneho mediatora. Pritomnost tlmocnika je
nevyhnutnostou predovSetkym v pripade tGradného styku s prisluSnymi organmi, aby bol
zaisteny Standardny postup konania, t. j. Statny prisluSnik tretej krajiny v ramci vsetkych
procesnych tkonov rozumel tlmocenému jazyku amohol vnom komunikovat.
Zaujimavost'ou vsak je, ze v Raktsku je mozné asistenciu timoc¢nika vynechat’, ak cudzinec
hovori uradnym jazykom krajiny a pisomne suhlasi, ze nepotrebuje asistenciu tlmocnika.
V pripade Rakuska ide izku nadvéznost’ na artikulovanti potrebu ovladania tiradného jazyka
a skuto¢nost’, ze Rakusko je z pohl'adu Statnych prislusnikov tretich krajin vac¢Sinou vnimané
ako cielovd, nie tranzitnd krajina. MoZnost vynechania asistencie tlmocnika zaroven
prispieva k vyraznému zjednoduseniu celého procesu. Naopak v pripade Slovenska a Ceska je
pritomnost’ a asistencia tlmoc¢nika nevyhnutna aj v pripade, ze Statny prislusnik tretej krajiny
ovlada uradny jazyk krajiny, v ktorej je zaisteny. Na tomto mieste je potrebné poznamenat’, Ze
pravna Uprava tykajica sa noriem a postupov pri Statnych prislusnikoch tretich krajin je vel'mi
obdobné, ked’ze Slovensko, Cesko a Rakusko st ¢lenskymi $tatmi EU. Odlignosti je vsak
mozné pozorovat’ predovsetkym pri zadefinovani postavenia tlmoc¢nika, asistencie timoc¢nika
pri komunikacii vramci uradného styku a potreby jazykovej asistencie v pripadoch
komunikacie s prislusnikmi PZ v ramci kazdodennej existencie v detenénom centre. Ulohu
podporného ¢&lanku (na Slovensku a v Cesku) aj v oblasti komunikacie plnia mimovladne
organizacie, ktoré¢ okrem vSestrannej pomoci poskytuji cudzincom castokrat aj tlmocnicky
servis alebo jazykové vzdeldvanie, ato aj naprick narodnym, teritoridlnym,
¢i administrativnym prekdzkam. Mimovladne organizacie vyuzivaju na sprostredkovanie
komunikacie profesionalnych, ale 1 amatérskych tlmo¢nikov, ¢i interkultirnych mediétorov.
Pri Gradnom styku je vSak nevyhnutné vyuzit asistenciu tradného tlmoc¢nika, ktorého napliou
prace tlmocnika je nestranne sprostredkovat informacie pre obe strany av pripade
komunika¢nych problémov, ktoré st spdsobené kultirnymi rozdielmi, ¢i neznalostou
mimojazykovej reality, ma pravo o tychto problémoch informovat, ¢i podat’ vysvetlenie.
V Rakusku tato ulohu plni predovsetkym tzv. podporna organizacia, ktord v pripade potreby
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komunikovat’ Specifické poziadavky, staznosti atd. zo strany Statneho prislusnika tretej
krajiny zaisteného v deten¢nom centre zabezpecCuje tlmocnicky servis aje nepretrzite
pritomna v priestoroch detencného centra. Zaroven su zdkladné informdécie o fungovani
detenéného centra sprostredkované prostrednictvom informacnych letdkov, ktoré su
v sucasnosti prelozené do 25 jazykov. Z uvedeného vyplyva, ze aj vramci kazdodennej
komunikacie, t. j. komunikacie neuradného charakteru, ma cudzinec k dispozicii jazykovu
podporu. Nepretrzity tlmocnicky servis vSak nie je realitou v podmienkach Slovenskej
republiky, ani Ceskej republiky. Komunikacia netradného charakteru v ramci Slovenska,
¢i Ceska prebicha prevazne medzi prislusnikmi PZ a $tatnymi prislu$nikmi tretich krajin
a zvyCajne bez ucasti tlmocnika. Prirodzene vznika situacia, ktord je frustrujuca pre obe
strany, prislusnikov PZ aj Statnych prislusnikov tretich krajin. V idedlnom pripade obe strany
ovladaju asponi jeden zo svetovych jazykov a st schopné spolu komunikovat. Idealny pripad
vSak nastava vel'mi zriedka. Ked’Zze ide o Statnych prislusnikov tretich krajin, kde uradnymi
jazykmi nie su tzv. svetové jazyky, uroven ich jazykovej kompetencie byva nizka. Zaroven,
od prislusnikov PZ nie je mozné pozadovat, aby ovladali jazyk kazdého cudzinca zaisten¢ho
v detencnom centre. S ohl'adom na skutoCnost, ze sa Statny prislusnici tretich krajin
v detencnych centrach obmienaji, staly tlmocnicky servis by musel byt poskytovany
vo vsetkych jazykoch zaistenych cudzincov. RieSenim situdcie by vSak, aspon v podmienkach
Slovenskej republiky, mohol byt nielen informa¢ny material, ale minimalne viacjazy¢na
komunika¢nd prirucka v jazykoch cudzincov, ktorych néarodnosti sa za ostatné obdobie
najcastejSie ocitli v priestoroch detenénych centier na Slovensku. Ako vhodnd sucast
komunikacnej prirucky sa javi nielen konverzacna cCast' so zékladnymi komunikacnymi
frizami, ale taktiez lexika zoblasti akymi je stravovanie, rodina, ¢i nakupovanie.
Pre ziadatel'ov o azyl mdze byt zaujimava aj Cast venovand historii a kultare slovenského
naroda a slovenciny.

Jednym z hlavnych cielov Europskej migracnej siete (EMN) Eurdpskej komisie je
informovat’ o aktudlnej situdcii, vystupoch a Statistikich v oblasti migréacie, integracie
a medzinarodnej ochrany na trovni EU a ¢lenskych §tatov.?* V snahe identifikovat’ vyzvy,
ktoré st spojené s migraciou narazili na nasledovné: zabezpecenie primeraného jazykového
transferu (tlmocCenia), emociondlne vyzvy pre pracovnikov jednotlivych pripadov
pri vykonavani donucovacich opatreni a rozsiahla legislativa a judikattira v oblasti zaistenia.>*
Pomoc v oblasti interlingvalnej a interkultirnej komunikécie je jednou z hlavnych priorit
pri rieSeni otdzok migracie nielen na eurdpskej irovni. Policia, sudy a Migracny Urad, ako aj
pravnici, v sucasnosti bojuju s aktudlnym problémom zabezpecit’ uradnych alebo neuradnych
tlmoc¢nikov z roznych jazykov, ktorymi cudzinci hovoria.?® Tlmodenie z rdznych jazykov
predstavuje na Slovensku vazny problém. Policajné organy musia v sucasnosti hl'adat’ vhodné
opatrenia na zabezpecenie adekvatneho tlmocenia cudzincom, inak riskuj, ze rozhodnutie
o zaisteni bude zamietnuté z dovodu porusSenia prava dostat’ tlmocnika z jazyka, ktorému
cudzinec rozumie. V tejto situdcii sa policia nemdze vyhnut svojej povinnosti len tym, ze
poukéZe na situdciu, Ze prislugni tlmo¢nici nie si na Slovensku dostupni.’® Komplikacie
so zabezpeCenim primeraného tlmocenia pri uradnych tkonoch neprispievaji k ul'ahceniu
situdcie v ramci kazdodennej komunikacie s cudzincami. Povinnost umoznit' cudzincovi
pristup k informéciam v jazyku, ktorému rozumie, je vSak zdkonom stanovena. Poskytnut
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viacjazy¢né informac¢né materidly, pripadne podujat’ sa na zostavenie viacjazycnej
komunikac¢nej prirucky je zo strany policie, suidov a Migra¢ného uradu minimalne prejavom
dobrej vole riesit’ aktualnu situdciu.
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Summary

The intercultural communication in detention centres in selected member countries of
the EU, namely Slovakia, Czech Republic and Austria, forms the core aspect of the presented
contribution. The common framework for all member states of the EU is based on the legally
binding secondary legislation according to which the language support is necessary for the
legal procedure, thus professional interpreters are contacted. The question that remains is the
adjustment of the day-to-day communication in detention centres mainly between the police
officers and the third-country nationals as in such case usually interpreter is not present. The
need to give orders, express opinions, inform, complaint and so on remains difficult task for
both, the police officers and third-country nationals. However, to overcome the language or
cultural barriers is not impossible. Presented study is the output of the project of the Academy
of the Police Force in Bratislava: Intercultural Communication with the Third-Country
Nationals in Detention Centres. No. 241.
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